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الملخص 
هذه الورقة دراسة تطبيقية تهدف الى قياس تأثير الشبكات (العلاقات والروابط لإصحاب المشاريع) في الوصول الي 
مصادر التمويل المتاحة للمشاريع الصغيرة والمتوسطة في ليبيا من خلال ثلاث متغيرات هي (الشبكات الادارية؛ 
شبكات الاعمال» شبكات العائلة والاصدقاء)» من خلال البيانات المجمعة بواسطة الاستبيان المصمم بمقياس ليكرث 
الُماسي لعدد 347 من أصحاب لمشاريع الصغيرة والمتوسطة» وقد تم تحليل علاقات الارتباط والتأثير لمتغيرات 
الدراسة بواسطة برنامج اموس الاحصائي, و أظهرت النتائج أن هناك تأثير ايجابي لشبكات الاعمال وشبكات العائلة 
والاصدقاء في وصول أصحاب المشاريع الي مصادر التمويل المتاحة» غير أن الشبكات الإدارية ذات تأثير سلبي في 


وصول أصحاب المشاريع الي مصادر التمويل. 


كلمات مفتاحيه: الشبكات الادارية - الشبكات الاجتماعية- المشاريع الصغيرة والمتوسطة - التمويل - 


أصحاب الاعمال. 
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1.مقدمة 


في عصر يتميز بالسرعة والمرونة والابتكار» تظهر فيه المشاريع الصغيرة والمتوسطة قادرة على التكيف مع 
متطلبات الظروف المتغيرة والمحافظة على الاستمرار والنجاح» غير أن هذه المشاريع تعاني من صعوبة في الوصول الي 
مصادر التمويل» وبما أن هذه المشاريع تعتمد بشكل كبير على كفاءة وامكانيات أصحاب المشاريع وشبكات 
العلاقات التي تربطهم بالأخرين والتي يفترض انما تؤدي دوراً حيوياً في الوصول الى الموارد المالية و خفض التكاليف 
والاستجابة بسرعة لمتطلبات السوق وبناء المزايا التنافسية» في ظل عجز بين حجم الطلب على الأموال من قبل 
المشاريع الصغيرة والمتوسطة وحجم الأموال المعروضة من مؤسسات التمويل» وهو ما يعرف بالفجوة التمويلية وتظهر 
هذه الفجوة لأسباب مختلفة» ويُرجّع البعض الأسباب الرئيسة وراء عدم وصول أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
اللي مصادر التمويل الي السمات الغريبة ( تثميزات تكوينها وهي سهولة التأسيس والالغاء» مالك المشروع هو صاحب 
القرار» عدم وجود هيكل إداري؛ رأس المال محدود » عدم وجود سجلات مالية) المميزة لما عن الشركات الاخرى, في 
حين يرى آخرون أن السبب هو عيوب السوق في جانب العرض (281 وآخرونء 17)2008), ويرى 
-صم]ع112زع81] و 2335 (2006) انه على الرغم من أن الأموال المتاحة في سوق التمويل تبدو كافية» الا أن 
الصعوبة تكمن في الوصول إلى هذه الأموال» خاصة بالنسبة للشركات الصغيرة والمتوسطة المبتدئة فقدرة هذه الشركات 
على النمو تعتمد إلى حد كبير على القدرة على الاستثمار و إعادة الميكلة والابتكار وجميع هذه الاستثمارات تتطلب 
رأس المال وبالتالي آلية الوصول إلى التمويل (2/1322283 و2)2011:153]014. 


موععه»ا عط[] :عمأعمممنط طالاذ لبإاأتواع/اأ لمج معلا مخ غخع8/31 اهغأأم 02 عط عمامماعناء0 ,2008 ,م0ه)»! .ل 300 مانا .8 ل لوط (1) 
.»)ا رععم همصاع آه عأب ناكما هععم»ا .ععمعامعمعاع 
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يظهر مفهوم الشبكة في سياقات عديدة ويحتوي معان مختلفة» فعلى سبيل المثال العلاقات داخل الأسرة أو 
الحي وأنشطة النادي وايضا روابط التعاون و الاتصالات بين الشركاتء والعلاقات بين الجماعات ذات الهدف الواحد 
داخل المجتمع »يعود ظهور مفهوم الشبكات (716]50115) إلى عقد الثلاثينيات من القرن العشرين عندما اكد 
11500 82 عع 1ء1150اء12:0 على أهمية الشبكات غير الرسمية للعلاقات في المنظمات الرحمية. 


10 وباخرون (1983) يرون أن الشبكة تتكون من مجموعة من الفاعلين أو العقد جنبا الى جنب 
مع مجموعة من نوع محدد من الروابط التي تصل بينها مثل الصداقة» هذه الروابط تتواصل من خلال نقطة تمايات 
مشتركة لتشكيل مسارات تربط العقد بشكل غير مباشر والتي هي أصلا ليست مرتبطة بشكل مباشر» كما أن نمط 
العلاقات في أي شبكة يرجع الى نوع الميكل » وقيمة وقوة العقد داخل هذا الميكل. 

516 (00)2003 يرى أن الشبكة هي مجموعة من الجهات الفاعلة متصلة بواسطة مجموعة من 
الروابط" » 6111341 (7)1998) يعرف الشبكة بأتما" مجموعة من العلاقات الديناميكية» كتحالف عدد كبير من 
الممثلين" لذلك فأن جزء كبير من تحليل القيمة النظرية للشبكة ينبع من تميز هياكل الشبكة وموقع كل عقدة من 
العقد وإنتاجها وعلاقتها بالنسبة لمجموعة العقد في الميكلء؛ فمثلا اذا نظرنا الى العالم كشبكة فأن هيكل الشبكة 
يتكون من الدول التي هي عقد وأن قيمة كل عقده(دوله) تتحدد من خلال موقع ومخرجات هذه الدولة بالنسبة لباقي 
الدول» اما 0'25]6[11) (2010) فعرّف الشبكة بأتما "مرحله في التطوير التنظيمي من الصناعة الى 
الخدمة"( ع8 منع1121, 2011 اندع ه88 ؛ تدمعلح .50)2014©. 
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3. أسباب خلق الشبكات 


لمفهوم الشبكات مكانا بارزا في مجالات متنوعة مثل الأنثروبولوجياء وعلم النفس» وعلم الاجتماع اما في مجال 
السلوك التنظيمي» فيعتقد العالمين 2800168 86 7101113 أن هناك ثلاثة أسباب وراء تزايد الإهتمام بمفهوم 
الشبكات» أوطاء ظهور ما يسمى "بالتنافسية الجديدة " وهي زيادة شدة التنافس بين الشركات الفردية الصغيرة خلال 
عقدي السبعينات والثمانينيات من القرن العشرين في المناطق الإقليمية في الولايات المتحدة الأمريكية وأوروبا واليابان» 
حيث كان مفهوم المنافسة الجديدة يتعارض مع المفهوم القديم في نقطة مهمة, إذ كان تموذج المنظمة القديم هو الشركة 
الهرمية الكبيرة» اما نموذج المنظمة الجديد فيعتبر أن من مات المنافسة الجديدة هي شبكة من الروابط الجانبية والأفقية 
داخل وبين الشركات, اما السبب الثاني لزيادة الاهتمام بالشبكات له علاقة بالتطورات التكنولوجية التي جعلت 
المعلومات متاحة فضلا عن توفير بدائل وسبل جديدة للشركات لتنظيم عملياتما الداخلية وعلاقاتما مع الشركات التي 
تتعامل معهاء اما نضوج تحليل الشبكة كفرع من فروع المعرفة الاكاديمية على مدى السنوات ال30 الماضية كان 
السبب الثالث للاهتمام بالشبكات (وع م0 2©)2004. 


4 نظرية الشبكة (11260197 01:1 21»57) 


يُفسر نموذج تنظيم الشبكة من خلال نموذج المصلحة الذاتية العقلانية» حيث يفترض العلماء أن الناس ينشؤون 
في مجموعات من خلال العلاقات الديناميكية من أجل تعظيم تفضيلاتحم ورغباتحم الشخصية الخاصة بمم؛ ويمكن 
إرجاع نموذج مدرسة المصلحة الذاتية العقلانية داخل أعمال الشبكة الي عالم علم الاجتماع 001612331) 121065 في 
عام 1988*. 


العام 00161131) يرى أن التفاعلات مع كل جهة تعمل إنطلاقا من المصلحة الذاتية» و يبرز هنا أساس لنظام 


اجتماعي (مثل مجموعة صغيرة) في حين أن كل عضو فاعل يحاول تعظيم مصالحه الفردية» وكل عضو في الوقت نفسه 


جيمس صموئيل كولمان (1926- 1995) »عالم اجتماع امريكي- جامعة شيكاغوء انتخب رئيسا لرابطة علم الاجتماع؛ درس علم اجتماع التعليم» -* 
."والسياسة العامة» وكان واحدا من أقرب المستخدمين لمصطلح "رأس المال الاجتماعي 
8 .لا رشك ."ىام نوعلم أجأءعه50 05 أمععمه0 عط أنامطظ دممأءغععاقع5 اوعغخعمرمعط1 ".632613.2004 رع ,رمأتعطصنل ردوعمه٠‏ -(6) 
1793-0 :2004 .1/13/.مةل ,1 
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مرتبط بغيره لأنه هو أو هي ضمن علاقة مترابطة مع الآخرين» تفرض قيود على حد سواء من خلال سلوك الفاعلين 
الآخرين وتنظم حدود السعي الذاق» وتقابل هذه القيود بواسطة السعي لزيادة فرص الحصول على موارد حيث أن كل 
عضو فاعل يحصل علي جزء عن طريق الآخر» من هنا يركز الأفراد في خلق علاقات كاستثمار لزيادة تراكم الموارد 
الاجتماعية التي تمثل مجموع الموارد الفعلية أو الظاهرية» التي تعود على الفرد أو مجموعة بحكم امتلاك شبكة دائمة أو 
علاقات مؤسسية (1362 واخرون ‏ 27)2004. 


5 أنواع الشبكات 
يمكن تصنيف الشبكات الى أنواع متعددة غير أن الأكثر شيوعا منها هي :- 


- شبكات العلاقات الاجتماعية (165] 50121 02 216670116):- وهي العلاقات الناشئة عن التواصل في 
امحيط الاجتماعي مثل العلاقات مع الأصدقاء والأقارب والعائلة وايضا العلاقات مع أعضاء المنظمات 
والنوادي الاجتماعية (1985 ,لاع]]6 132057 :1988 ,مقطع[ه )93 

- الشبكات الادارية (21615011 3/1322861131):- وهي (العلاقات والروابط الممتده مع كبار المديرين) 
واحياناً تسمى الشبكات الرمية يُعرفها 1023118 بأتما " مجموعة من العلاقات المحدده رسميا بين الرؤساء 
والمرؤوسين وبين الجماعات المتباينة وظيفياً والتي يحب أن تتفاعل لإنجاز مهمة محددة "واحيانا تسمى أيضا 
الشبكات مع المسؤولين الحكوميين (01111215 010626تزء007 طاة 0115ء21) حيث أن 
العلاقات مع المسؤولين الحكوميين مهمة لكثير من شركات القطاع الخاص ف اقتصاديات الدول الناشئة نظرا 
لإتساع هيمنة الحكومة (1مآ واخرون» 2012 )©. 


- الشبكات غير الرهعية (1161150115 121011121 16) يشبّه كل من 3104 ك[ع13!آ ع 0مدمدللك. 


.'"'5منامع© اأقمك لم3 لإتمعطة كاءم بعلم ".2004 .مأطدملة ماعو خمه© لمق لإاأاملا ,للامعءث8 ؟لألاج0 رعع32ا الإعمقلا ,2غأةكا- (7) 
.5 )اطنط عع53 307-332-2004 2004 عمنل ,3 .0لم 35 .املا رطاععوعوع5 مبامعع |1 اهماد 
مقع مع مك ."ددع صضلع0لعطصع عه مععاممءه عط[1 :ع باع بات5 أدأعه5 طق ومماعظ عأمصمصمعع" .131.1985ل/8 ع ]اع /امم63- (8) 
.481-10 .مم ,(1985 ,./اولا) 3 .8/0 ,91 .ام/ا.لاوماماءه50 5ه أومانامل 
300 رعصمتصعقع! أهمه23أصوعنه ركع أوائعع3م3/! '".2012./لا مانالا رومع5 8 بانا ألا ع معنراهول رمعطع 8 موبلا ,ناكا 
001١ 10.1007/510490-012-9330-8.‏ , 1/3038 لعق25 نزحم ."ع ناناععم5معم أوغأمقء أوأعه5 ىم :ع ناأمق3ء لإأأمبمممه0 
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3 الشبكات غير الرمية في المنظمات بالجهاز العصبي للكائنات الحية» حينما تكون الشبكات الرسمية 
تمثل العظام وهي تكمل الشبكات الرسمية في عملها( 035]611 واخرون» 09)2011. 

- شبكات الأعمال (26]10115 811512655):- تعرف بأتما مجموعة من العلاقات المتبادلة المتصلة بين 
الشركات عن طريق الأنشطة التي تؤديها والموارد التي تطلبها. 

- الشبكات الرأسية والأفقية (50115]ع2 6011208681 لطة 7111691 ع16) وهي لاتختلف عن 
شبكات الاعمال كثيراء حيث أن الشبكات الرأسية هي العلاقات التعاونية بين بالموردين والمنتجين والمشترين» 
والتي تمدف إلى حل مشاكل التسويق مثل تحسين كفاءة الإنتاج» أو استغلال الفرص المتاحة في السوق» اما 
الشبكات الافقية فهي شبكات العلاقات التعاونية بين المصنعين الذين يريدون حل مشكلة التسويق المشتركة 
بينهم؛ وتحسين كفاءة الإنتاج» أو استغلال فرص السوق من خلال تعبئة الموارد والمشاركة فيه. 

- شبكات مباشرة :- هي شبكات الاتصال التي تقدم المعلومات والموارد مباشرة للمشروع . 

- شبكات غير مباشرة:- هي شبكات الاتصال التي تساهم في الحصول على الموارد المالية من خلال العمل 
كمصدر وسيط من خلال مساعدة اصحاب المشاريع الجديدة للاتصال بمقدمي التمويل و الموارد. 


6- مصادر تمويل المشروعات الصغيرة والمتوسطة 


مصادر التمويل المتاحة في أي اقتصاد كثيرة ومتعددة منها التمويل الرسمي المتمثل في السلف والقروض 
والتسهيلات من المصارف التجارية والمتخصصة. والتمويل عن طريق الاسهم والسندات» والائتمانات التجارية على 
البضائع» ومصادر تمويل غير رمية مثل التمويل الذات والاقتراض من العائلة والاصدقاء وجمعيات التناوب الادخارية؛ 
الا أن المشروعات الصغيرة والمتوسطة تواجه صعوبات في الوصول الى التمويل من القنوات الرمية مثل المصارف وسوق 
الاوراق المالية ومؤسسات الاقراض الاخرى نظراً لأن التكوين القانون لحذه المشروعات يصنفها في الغالب علي أتما 
مؤسسات فردية» لذلك فأن المصارف التجارية لا تفضل منح هذه المشروعات قروضاً اثتمانية قصيرة أو طويلة الاجل 


بدعوى أن تلك المؤسسات غير قادرة على تلبية الشروط والضمانات للحصول علي القرض كالضمان العيني» لذلك 


مأ اهمه تدمع متواء انالا عام هلطعلا مملععع؟5 أوأععم5 عط مغ عبعوهاه2011."60 .ممع وعغمم عأطدملة 8 اأعباصصاة ,العغوون -10) 
.7883 ,(2011) 5 100غ3ع 1ط ناماه غ0 أدصعنهل أهممه اه مععغما ."عى68 1جغأعأم عط 
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يلجأ أصحاب هذه المشروعات في أغلب الاحيان الى التمويل الذاق(الشخصي) او العائلة والاصدقاء او ادخال 
مقابله»2006؛ هااع نطه'1!!)2012.1,أيضاً في ليبيا اغلب المستثمرين يعتمدون على التمويل غير الرسسمي 


7الدراسات السابقة 


بدل الباحثين قدرا كبيرا من الجهد في البحث عن دور الشبكات» و آثار علاقات الشبكات على سلوك 
الأفراد و المنظمات ( 413312 320 260ط1995,7 ,1ع ]1اء 12017 , 17221:199741973]) التواصل هو مهارة 
الحياة وأنه من مصلحة المديرين أن يبنوا ويطوروا الشبكات الخاصة(2010.11611)مجموعة من الباحثين درسوا دور 
الشبكات في الوصول الى الموارد (,5013 3120 ,20031957028 ,725328) و يمكن تحديد هذا الدور في تقديم 
معلومات مباشرة لتوفير الموارد اللازمة لمشروع جديد او المساهمة في إقتناء الموارد المالية من خلال العمل كمصدر 
الإحالة عن طريق مساعدة مشاريع جديدة للاتصال بمقدمي الموارد» وفي هذا الصدد وجد كل من 16155612 
(2001) ؛ دنآ عة عاموع111© (02)2002) أن العلاقات القوية هي الأكثر فعالية في الحصول على الموارد 
المالية» ومن بين النتائج التي توصلوا اليها أن الروابط الضعيفة هي مهمة كقنوات للمعلومات» بينما العلاقات القوية 
هي مهمة للتحفيز و أن مزيج من العلاقات القوية والضعيفة يكن من الوصول الى التمويل» ويرون الباحثين الذين 
يركزون بشكل خاص على شبكات المشروع الجديد أن الخصائص الميكلية والعلائقية المثلى للشبكة في المشروع الجديد 
تتوقف على عملية تنظيمية معينة أو مرحلة دورة حياة المشروع الجديدء 1ع ه82 (137)2007) أكد هذه النتيجة 
في سياق رأس المال الاستثماري و التمويل» كما درس تأثير العلاقات الديناميكية والثقة الشخصية لإصحاب رؤوس 


الأموال في الصين و روسيا على الإحالات وقرارات الاستثمار» واعتمد نظريا علي فرضية لزوم وتعد الشبكة 


- ماهر حسن المحروق و أيهاب مقابله." المشروعات الصغيرة والمتوسطة اهميتها ومعوقاتها". الاكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية . (11) 
عمان 
ن. 
و'ططاءاة عط عم ددع ملع للع ممع :كانه لقاعم عمأعصقصة عغأهعممعم مأععناو|اأم5 عولءع اللامم»ا ".2002 .عأموه !|6 ال ,22لا 8 (12) 
.595-18 ,(7) 23 أقصاناهل أمصعمعع3صمقالا عأوعغ3 56 ."عع م قمعم أمعل0 
.''13أوكدناا 320 وصلط© ص كصمأواعع0 (تغأم3ء ع انلامعا لم3 اأمعمع]ع؟ ,لإأألاأأكص قم :1305 )انه نعلا ".83.2007 راهع32ز83 -(13) 
998-2م ,998-1012 ,38 . 5م01ناأ5 ودع وأدنا8 أهمهأغ2مععغم| آه اوصمعيامل 
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الاجتماعية» 12401131308 بحث في تأثير العلاقات والشبكات علي التبادل التجاري في جنوب صحرء أفريقيا 
واثبت أن تكاليف المعاملات يؤدي بطبيعة الحال بالمستثمرين في السوق للدخول في علاقات تحارية طويلة الأجل» 
هذه العلاقات تشكل شبكات الأعمال التي تؤثر في شكل مخرجات السوقء. 1/1016 ع4 777661255810622 
(19)2006) حققوا في دور الشبكات في التدويل والأعمال الريادية» التي تدفع الى التنافسية عبر الحدود» وأكدوا أن 
قدرة الشبكات تمكن من تحديد وإستغلال الفرص المتاحة في السوق كما تُسهل تطوير المنتتجات. 

ما سبق تفترض الدراسة أن:- 

2-1 للشبكات الادارية تأثير إيجابي في تسهيل الوصول الى مصادر التمويل . 

6-2 لشبكات الاعمال تأثير إيجابي في تسهيل الوصول الى مصادر التمويل. 

2-3 لشبكات العائلة والاصدقاء تأثير إيجابي في تسهيل الوصول الى مصادر التمويل. 


نموذج رقم )1) نموذج الدراسة 


8 منهجية الدراسة 
هذه الدراسة التطبيقية تبحث في دور الشبكات (العلاقات والروابط) التى يستخدمها أصحاب المشاريع 


الصغيرة والمتوسطة في التأثير للوصول الى مصادر التمويل المتاحة سواء الرسمية منها او غير الرسمية في ليبياء وفي سبيل 


أقمهأكصعص ألا انام م :مأطكىباعمعممعن نمع 1دأعه؟5 عملغدعأأوع ناما ".30.2006نا || اناد م3أااز6 هالا 0م3 ناجل رقمعل 2ه ناومعع ثلا -(14) 
.21-5 (2006) 41 ودع صاأكدن8 لاءمللا غه أدتمءنهل ."اعلمما 
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قياس هذا التأثير تم إستخدام الاستبانة بمقياس ليكرث الخماسي كأداة لجمع البيانات المطلوبة حول أراء أصحاب 
المشاريع المستهدفين واجُري التحليل على عينة تتكون من (347) مالك او مدير مشروع باختيار عشوائي لمشاريع 
مختلفة النشاط في ثلاث مناطق من ليبيا (طرابلس-سبها- مصراته) وهي تختلف من حيث الخصائص الديمغرافية 
والبنيوية والسكانية» ولتحقيق الدقة والجودة في تحليل البيانات المجمعة ثم إستخدام نموذج المعادلة البنائية 01186101© 
(515824) ع0ناع200 1121ا]ءنتاة لتصميم وإختبار النموذج النظري وتحليل البيانات الميدانية المجمعة عن طريق 
التحليل الاحصائي أموس (2/105). 


9 الخصائص الدبمغرافية لعينة الدراسة جدول رقم(1) البيانات الديمغرافية للعينة 


يلاحظ من الجدول رقم (1) أن النسبة التغير الفترة التكرار النسبة المئوية ‏ الرتبة 
الاكبر من المبحوثين من أصحاب المشاريع 502 2 984 5 
وابحت اها شيعا يق ا زه ينبي من26 الي 33سنة | 97 9028 200 
1 ين 1 الل الك سعة 5 0248 3 
توسطة 9029.7 مء جم العينة » يلها ١‏ 
0 0 من 42 الي 49 سنة 0 103 2 9629.7 1 
الفئة من 26 - 33 سنة وبنسبة 028/ 717277727 
وكان 9.2 96 من اعمار العينة اكبر من 50 ماجستتير 538 11 5 
» اما المستوى التعليمى فقد كان أصحا 1 داكت ا ل : 
سنة) توى التعلٍ لل ب 
1 : شهادة دبلوم عالي 51 27 2 
الشهادات الجامعية يمثلون 52.2 090 1 
لشهادات جامعية يمثلون . 0 من 1 مستوى الشهادة الاعدادية 2 2003 5 
حجم العينة يليها شهادة الدبلوم الى 1 شهادة ثانوية 41 28 3 
7 14 94 6 
بنسبة 14.7 20 ثم الشهادة الثانوية بنسبة ل 
من سنة إلي 5 سنوات 2 104 9030 1 
8 , من حجم العينة» وكانت نسبة 4 77251 7 
فقط من العينة يدون تعليي» أنا مخضرض 2 1 سن11ال15سه | 52 615 3 
000 > 11111111 
خبره 0 ثرة آل 
قد الاق نك 7 من 21 لي 25 سنه 2 19 905.5 6 
في مجال معين والتي تنشأ عنها علاقات 0 501 98.9 5 
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الاعمال فأظهرت بيانات العينة أن 030,؟ لديهم خبرة قصيرة اقل من خمس سنوات(13) غير أن اكثر من 9025.9 


من حجم العينة بمتلكون خبرة 


تمتد اللي 10 سنوات » وأن 15 9, من العينة خبرتهم تزيد 


جدول رقم (2) اتحاهات إجابات المبحوثين 


عن 15 سنةء ونلاحظ أن هناك توافق في عمر وخبرة بعد القياس الوسط2 الانحراف 2 الرتبة 
المبحوثين يخدم هدف الدراسة» فنسبة 9028 منهم كما اشرنا اخفاي ‏ اباي 
7 0 صعوبات التمويل 
ترا اعما . 33-26 سنة وايضاً نسبة 9030 خيرم 
> لست اك ويك لدب 5050517 0077 0 إويون الارن 358 08682 5 
اقل من 5 سنوات مما يشير الى أن نسبةكبيرة من المبحوثين ‏ السؤالالفابي 403 0815 2 
السؤال الراب 3225 057 3 
السؤال الخامس 09 0839 1 
فمتوسط عمرهم لا يشير أن لديهم مدخرات تسمح من ظيليبييبة 120 
تأسنيس. الشبكات الادارية 
السؤال الاول 222 10 2 
من خلال الجدول المقابل رقم(2) يتبين أن الوسط الحسابي 0 السؤال الثان 1069 0 4 
لأغلب إجابات العينة تحاوز الوسط الافتراضي للمقياس السؤال النالث 3.54 0544 1 
1 1 السؤال الراب 232.20 6 102 3 
وهو(3) مما يدل على ان أغلب أصحاب المشاريع في ليبيا اسوك ارخ 
شبكات الاعمال 
يوافقون على انم يواجهون صعوبات في الوصول الى التمويل > الال الاول 3.43 1035 202 
بالرغم من إختلاف الاسباب والغالب منهم يوّكدون على أن السؤال الثاني 00 0.914 3 
وال الثالة 52 0.6783 1 
عدم وجود علاقات مع الدولة هو سبب مهم في صعوبة السؤال الثالث 
السؤال الرابع 03 1.109 4 
الوصول الي التمويل الرسمي» ويظهر ذلك ف السؤال الخامس فكت القائنة وال يدق 
والرابع (ليس لدي علاقات للحصول على القرض/ليس لدي السؤال الاول 201 
اصدقاء وعائلة مقتدرين) حيث تحاوز الوسط الحسابي السؤال الثاني 32133 09 3 
5 السؤال الثالث 03 0.74 1 
لإجابات المبحوثين الرة منطقة (موافق بشد 
ين ل ال الالو السؤال الرابع 0 3.52 1.063 4 


(15)- بقراءة اخري قصر مدة الخبرة يدل على ان هناك مشاريع جديدة عمرها اقل من خمس سنوات مما يؤكد ان 9029 من العينة خاضوا مؤخرآ 
تجربة البحث عن التمويل لإنشاء مشاريعهم. 
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وايضاً عدم القدرة على دفع الضمانات محور السؤال الثاني من الاسباب المهمة وجاء في الرتبة الثانية» اما بالنسبة لمتغير 
شبكات الاعمال أيضاً كان متوسط اغلب الاجابات يتجاوز متوسط المقياس (3) وهي منطقة موافق وكان اعلى 
متوسط لإجابات السؤال الثالث 4.32 ويبين ان اغلب أصحاب المشاريع يحافظون علي علاقات متينة مع الزبائن 
والموردين للوصول الي التمويل» اما بخصوص متغير الشبكات الادارية والمقصود به العلاقات مع الادارات والهيئات 
الحكومية فكان المتوسط الحسابي للإجابات يفوق متوسط المقياس (3) ما يعني ان الاغلبية يوافقون على أن العلاقات 
مع الحكومة تزيد من فرص الحصول على التمويل الرسمي» كذلك الآمر لمتغير العلاقات مع العائلة والاصدقاء فالمتوسط 
الحسابي تحاوز متوسط المقياس الافتراضي (3) ما يدل علي وعي أصحاب المشاريع بأن العلاقات الاجتماعية لما دور 


في الوصول الي التمويل. 


0 قياس المصداقية والثبات لأداة القياس 


يقصد هنا التأكد من مدي ملائمة اداة الدراسة (الاستبيان) لقياس الهدف الذي صممت من اجله. ولغرض 
تحقيق ذلك يتم إستخراج قيمة معامل الاتساق الداخلي الفا كرونباخ(41513 <1ع005063) لقياس تباث اداة 


الدراسة» ومن تم حساب قيمة صدق التقارب (572110149 0029618617]6) وأيضا صدق التمايز 


(/172110 أممصتحستن1215) لقياس صدق بناء الدراسة في عكس الواقع النظري للدراسة. 
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جدول رقم (3) قياس موثوقية وصدق الدراسة 


شبكات الاعمال 0 )0 002 


الشبكات الادارية 0227 4) 


شبكات العائلة والاصدقاء 858 60 0.753 


صعوبات التمويل 0227 0258) 


الجدول من إعداد الباحمث حسب مخرجات نتائج تحليل الدراسة 


060 


00 


00 


قيمة معامل الارتباط 


الشبكات شبكات العائلة صعوبات 
الإدارية والاصدقاء التمويل 


0200 


)01 0 0): 0 


هناك عدة قيم وإشتراطات يجب تحقيقها لإعتبار أن اداة الدراسة تتمتع بالثبات والمصداقية فمن خلال 


الجدول رقم (3) يتضح أن شرط الثبات المطلوب قد تحقق من خلال مؤشر الموثوقية المكبة©!)(ع]زووممده© 
11361117ءخ1) فقد كانت اقل قيمة في متغير شبكات العائلة والاصدقاء وبلغت 0.858 وهي تزيد عن النسبة 


الموصى بها (اكبر من 0.60) من قبل (إ1970(11102311) وأيضا اكبر من 0.70 وهي موافقة لما يرى 13311آ1 


واخرون (170)1998)» كما تم إختبار صدق اداة الدراسة من خلال صدق التقارب والذي يقيس درجة التقارب بين 


فقرات المتغير مع بعضها البعض (البناء) وفي ذات الوقت الي أي مدى يختلف متغير عن متغير اخر او ما يسمى ب 


(عدم وجود 3/10110111026213177). 


.55 يقيس مدي ترابط الفقرات بين المتغيرات ويتشابه مع مقياس الفا كرونباخ في برنامج ال5(805)- مؤشر الموثوقية المركبة في برنامج 
لقاعلا .(.لع ط56) ذأدلا| همك 033 عغ13ق/ااعانا/ة .(1998) .© .للا باعقا8 8 ,ا .8 رمطنقطغ13 رع .8 رمدعع لمك ,ع .ل رل ,عزوم 17) 
.31م مهن ع8متطدتاطنظ صقااتصعدا/ظة نارملا 
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1 التحليل العاملى التوكيدي 

يهدف التحليل العاملي الى التحقق من صحة تمثيل الفقرات للعوامل المؤثرة التي يمكن أن تفسر العلاقات 
بين عدد من الظواهر الواقعة» وبصورة ادق فأن التحليل العاملي يتمثل في خفض واختزال مكونات جداول الارتباط 
الى اقل عدد ممكن ليسهل تفسيرهاء ووصف علاقات التغاير بين عدد من المتغيرات بدلالة عدد قليل من المقادير 


العشوائية غير المشاهدة والتي تسمى العوامل(فرج و خليل» 2014). 


شكل رقم (2) التحليل العاملي التوكيدي لمتغيرات الدراسة 


مؤزشرات تعطايق التموةج مع اليياتا: 
8 الاج مريع كاي 0 156.187 
0 درجات الحرية لين 


سس مستوى الدلالة 000 

مربع كاي المعيار.ي 87/0011 1. 56 2.2641 

22 مؤشر المطايقة المقارت 226 
ا 


من خلال نموذج التحليل العاملي التوكيدي رقم (1) تظهر قيم درجة تشبع لمتغيرات الاربع( 130101 
585)/) من الفقرات(الاسئلة) جيدة حيث كانت اقل قيمة هي (39) واكبر قيمة هي(89) وهي موافقة لما جاء 
به 11333 واخرون(2006) حيث يرون أن العينة التي تكون اكبر من 300 مستجوب يكفي ان تكون قيمة تشبع 
المتغير من الفقرات أكبر من 30» كما كان الارتباط بين متغير الشبكات الادارية مع شبكات الاعمال بقيمة(0.61) 
ومع شبكات العائلة والاصدقاء بقيمة (0.74) وكان الارتباط بين شبكات الاعمال مع متغير شبكات العائلة 
والاصدقاء بقيمة(0.74) وجاء إرتباط المتغيرات المستقلة مع الوصول الى التمويل جيد باستثناء متغير العائلة 
والاصدقاء كان دون 0.20 », ولكن بشكل عام يعتبر كل متغير يمثل ذاته حيث أن الارتباط بين المتغيرات < 
0 حسب ما وصى به (2001,221134) (18) 


5نلاول وأللا عه 52655 عدأذبا 5أولإا 303 033 10 عل أناع معغ]5-لاط-مع]5 4 :اأقناموم أوناأيصبد 5855 عط1 .(2001) .ل بغخمؤوااهم (15) 
.مانقاصنا به معااخ :للاذلظا ,ر3:05ممعا غ5 .(10 صمأاومعنل) 
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بالرجوع الى الجدول رقم(3)تدل قيم الجدر التربيعي لمعامل متوسط التباين (:4371) انما اعلى من قيم 
معاملات الارتباط بين كافة الابعاد ثما يوكد أن الدراسة تتصف بالصدق التمايزي» وأيضا جاءت قيمة الموثوقية المركبة 
(018) اعلى من 0.7 » وأيضا كانت قيمة (47717) لكل متغيرين اكبر من 0.5 » واكبر من قيمة الارتباط بين 
ذات المتغيرين حسب 1191 واخرون, 2006, والجدول التالي يعرض مقارنة بين قيم الجدر التربيعي للتباين ومربع 


جدول رقم (4) مقارنة بين ارتباط المتغيرات ومعامل متوسط التباين(717آ.2) 


الشبكات الادارية | الشبكات الادارية | شبكات الاعمال 
8 شبكات العائلة | #شبكات الاعمال | ©8الشبكات الادارية 8 شبكات 8 ش. العائلة 8 ش. العائلة 
الاعمال والاصدقاء والاصدقاء 


10) 200) 0200 ا 0 040)) 


الجدول من اعداد الباحث 


2 تحليل نتائج الدراسة 

أشارت نتائج المتوسطات الحسابية الواردة في الجدول رقم (2) الى أن أصحاب المشاريع يشيرون بدرجة كبيرة 
على الى أن الوصول الى التمويل اكثر صعوبة ف ظل عدم وجود شبكة من العلاقات الجيدة ويظهر ذلك في إتحاه 
متوسط إجاباتحم في السؤال الرابع (ليس لدي اصدقاء وعائلة مقتدرين مالياً) والخامس(ليس لذي علاقات للحصول 
علي قرض) وكانت على التوالي (4.09373.95)» كما بينت أبعاد شبكات الاعمال أن أصحاب المشاريع يحافظون 
اول على علاقات قوية ودائمة مع الموردين والزبائن باعتبارهم المورد الاول للتمويل بمتوسط إجابات بلغ (4.32) وفي 


المرتبة الثانية بعلاقات قوية مع موردي السلع والخدمات بمتوسط (3.70) و يهتمون بوجود علاقات جيدة مع 


أصحاب الاعمال الاخرى في ذات المجال بمتوسط إجابات بلغ (3.43).: كما بينت ابعاد او فقرات متغير الشبكات 


الادارية ان أصحاب المشاريع لا يهتموك بوجود علاقات مع اليكات الادارية الحكومية لتسهيل انجاز اعمالهم ويظهر 
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ذلك في قيمة متوسط الفقرة الثانية (وجود علاقات مع موظفي الحيئات والمصارف الحكومية) بمتوسط بلغ (2.96)) 
ويعتمدون على علاقاتهم مع رجال الاعمال الاخرين في إنجاز اعمالهم وليس بشكل مباشر ويتضح ذلك من خلال 
الفقرة الثالثة بمتوسط إجابات (3.54) اما بالنسبة لأبعاد شبكات العائلة والاصدقاء فقد اظهرت نتائج المتوسطات 
أن أصحاب المشاريع يحافظون على ارتباطاتحم الاجتماعية ويتطلعون الي توسيع علاقاتهم لدعم انشطتهم التجارية؛ 
ويظهر ذلك من خلال متوسط اجابات السؤال الاول (وجود ارتباطات واسعة مع لأصدقاء والعائلة) والثالث (التطلع 
لبناء علاقات جديدة) بمتوسط (3.71-3.93)على التوالي»كما ذلت البيانات الواردة في الجدول رقم (5) على 
درجة عالية من المطابقة بين نموذج الدراسة المقترح وبيانات الدراسة و يظهر ذلك في قيمة 111/151 التي تعتبر من 
أهم المؤشرات ويترتب عليها مدى امكانية متابعة التحليلات الاخرى فهي تبين مدى قبول ونجاح النموذج النظري 
والفرضيات الموضوعة في تمثيل النموذج الحقيقي بمتغيرات صحيحة وقد كانت قيمته 0.067 وهي اقل من القيمة 
المعيارية 0.080 عقيمة (012/04) والبالغة 2.54 والتي تبين مدى القبول العام للاطار النظري وامكانية تعميم 
النتائج على عينة الدراسة »كذلك فقد دلت قيمة 51'1) البالغة 0.939 قدرة النموذج في اظهار تباين الابعادء 


وعبرت قيمة 2111) التي بلغت 0.929 عن دقة نموذج الدراسة المقترح في وصف البيانات. 


جدول رقم(3)مؤشرات مطابقة النموذج العلمي مع بيانات البحث الميداني 


مؤشرات المطابقة معيار التطابق القيمة 
مربع كاي + درجات الحرية 012-04) الناتج < 3 كرو 2 
مؤشر المطابقة المقارن 2111© الناتج > 0.90 229 
مؤشر ملائمة التناسب 0171© الناتج > 0.90 2939 
مؤشر توكر لويس 1[ ]' الناتج > 0.90 202 
مستوى الدلالة 12 الناتج < 0.05 3 
جدر م مربع الخطأ التقريي (18//1511.8 الناتج < 0.08 67)) 


الجدول من أعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات التحليل 


وبالإضافة الي البيانات المبوبة اعلاه في الجدول يمكن ملاحظة النتائج ودلالتها على نموذج الدراسة الذي يُظهر جميع 


العلاقات والتأثير بين المتغيرات. 
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شكل رقم(3) نموذج الدراسة البنائي 


03 انا8 |ج. 5 |حه [61 
ا تق سنت انو رقيات 
: 0131 مربع كاي 144.902 
010 أسر 47. 08 درجات الحرية 0 57 
الا مسي 9 6 مستوى الدلالة 000 
كاي المعياري 2.542<144.902(01 
9 نا 6 01 مؤشر ١المطبقة‏ المقارن ننه 
4 1 6مؤشر ملائمة التناسب 39 


04 ااانا 11 مؤشر توكر لويس 902. 
ه158 مزشر رمسي 067. 


13 اختبار الفرضيات وتحليل النتائج 


لاختبار مدى نجاح الفرضية ومن ثم قبولها او ورفضها هناك بعض المؤشرات يجب أن تتحقق من خلال 


مخرجات النتائج وهي قيمة النسبة الحرجة لأوزان الانحدار(5اطاع 161 16165510 101 12010 011131) ويرمز لها 


بالرمز (0019) ويجب ان تزيد قيمتها عن 1.96 لتكون فرضية ناجحة(2)113112 وقيمة 2-5172106 لا تتجاوز 
2.20 
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جدول رقم (5) تقديرات اوزان الانحدار 


المتغيرات 2511 00ل[ ك5 12ت“ م 
ا 65 ارات الطريل 6)) 22١-09‏ 4.065 0 


الشبكات الادارية > صعوبات التمويل 07 61 2.348- 0.019 
شبكات العائلة والاصدقاء 2> صعوبات التمويل 0.543 ]00051 
الجدول من اعداد الباحث بالاعتماد على جدول مخرجات النتائج 201 00116 

بالنظر الي الجدول رقم (5 ) فاننا نقبل الفرضية الثانية والثالثة حيث أنما حققت المؤشرات المطلوبة» ونرفض 
الفرضية الاولى (للشبكات الادارية علاقة إيجابية في تسهيل الوصول الى التمويل) لان النتيجة كانت سلبية بقيمة 
تقديرية (0.377-) اما الفرضية الثانية (توجد علاقة ايجابية ذات دلالة احصائية بين شبكات الاعمال وتسهيل 
الوصول للتمويل) فكانت نتيجتها موجبة وبقيمة (0.606) وهي ذات دلالة احصائية حيث أن خ[0) -4.065 
وهي أكبر من 1.96» وايضاً الفرضية الثالثة (وجود علاقة ايجابية ذات دلالة احصائية بين شبكات العائلة والاصدقاء 
وتسهيل الوصول للتمويل) مقبولة وذات دلالة احصائية حيث كانت القيمة المقدرة (0.543) وقيمة 72-1721116- 
(0.031) وهي ذات دلالة احصائية» وبالمقارنة مع النموذج النظري فأننا نقبل الفرضية الثانية والثالثة ونرفض الفرضية 
الخو 

جدول رقم (6) تأثير المتغيرات المقنن 
صعوبات الوصول شبكات الاعمال الشبكات الادارية شبكات العائلة والاصدقاء 
للسويل 0 0584 00 0503 000000 0200202020060.358 


من خلال الجدول اعلاه تشير النتائج الى أن شبكات الاعمال التي يكونما أصحاب المشاريع لها تأثير في 
التغلب على صعوبات الوصول الي مصادر التمويل في ليبيا وأن زيادة العلاقات بالنسبة لأصحاب المشاريع بوحدة 
واحدة تسهل الوصول الى التمويل ب(0.584) من الوحدة» ويعكس ذلك أن لدى أصحاب المشاريع قناعة بأنشاء 


علاقات جيدة مع رجال الاعمال الاخرين في نفس المجال او القطاعات الاخرى بغية الوصول الى التمويل اما في 


شكل: غيق أو تأجيل الدفع او ما يسمح به من خلال التبادلات التجارية» اما بالنسبة للشبكات الادارية فقد كان 


تأثيرها سلبي في تدليل صعوبات التمويل وبلغ (-0.503) فزيادة العلاقات مع الجهات الحكومية بوحدة واحدة لا 
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يؤدي الي تسهيل الوصول الى التمويل ويظهر رفض أصحاب المشاريع الولوج في علاقات مع الادارات والحيئات 
الحكومية من خلال إِتحاه متوسط إجابات العينة عن هذه الفقرة فقد بلغ (2.96) وهو في منطقة محايد, كذلك علم 
أصحاب المشاريع بأن القروض الممنوحة من الدولة محرمة بسبب الفوائد الربوية المفروضة عليها يجعلهم لا يرون بأهمية 
هذه العلاقات مع رجال الدولة والادارات» وهذا يوافق (11870136 0طالى ع اعتمددعلطة 2012 ؟ اع كما 


00000011 
فيما يتعلق بشبكات العائلة والاصدقاء اظهرت النتائج أن زيادة شبكات العائلة والاصدقاء بوحدة واحدة 


يسهل من الوصول الى التمويل ب(0.358) وحده ويفسر ذلك واقعياً أن أصحاب المشاريع يعتمدون نسبياً علي 
عائلاتهم واصدقائهم في تمويل مشاريعهم التجارية او الحرفية» يوؤكد ذلك إنتشار فكرة الجمعيات الادخارية التي ينظمها 


الاصدقاء فيما بينهم او افراد العائلة. 


4 نتائج الدراسة 
يتمثل الحدف الرئيس للدراسة في قياس أثر الشبكات التي تنشأ بين أصحاب المشاريع وغيرهم من رجال 
أعمال واصدقاء واقارب وموظفي الحكومة الاداريين على المساعدة في الوصول الى مصادر التمويل» وبناء على دراسة 
العلاقة بين المتغيرات فقد برزت عدة نتائج» وفيما يلي أهم هذه النتائج التي توصلت إليها الدراسة:- 
- عدد كبير من المشاريع الصغيرة والمتوسطة تعمل خارج القطاع الرمي(غير مسجلة) ولايمكن تحديد نسب 
دقيقة عن مصادر التمويل التي يعتمد عليها أصحاب هذه المشاريع في تمويل أنشطتهم التجارية. 
- توجد صعوبات في وصول أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة في ليبيا الى مصادر التمويل» ما يمثل عائق في 
طريق نموها وانتشارهاء الآمر الذي يجعل أغلب أصحاب المشاريع يعتمدون على مدخراتهم الخاصة وأموال 
العائلة والاصدقاء في تمويل مشاريعهم ولا يستفيدون من القروض المصرفية فمنهم من يرى بأتما محرمة شرعاً 
ومنهم من لايستطيع تقديم الضمان المطلوب مقابل القرض. 
- أصحاب لمشاريع الصغيرة والمتوسطة في ليبيا يستخدمون شبكات الاعمال التي تنشأ من خلال التعامل مع 


8 مومأع(وعالا5) دعدلممعع نمع صصباللع/8 لمق الومك ".2012.لمعمودعلطم موددولا لأادكا لمة ,طوطوللا لطظم مردداج» -39) 
300 قمطأءعع صأومع ,بععمعاء5 ]ه لإمعلوعم لاءمنلا. "دلإطنا 01 م05 ع5[ - د5عنووا ضوها >امو8 ومأودوعءع4 0م عع نلعومط 
.2012-12-7 6:اه/ا لاعهامصطءع 1 
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موردي السلع والخدمات والزبائن وهم بذلك يدللون ما نسبته 9/058 من صعوبات الوصول الي التمويل عن 
طريق هذه الشبكات. 

- يعتمد أصحاب المشاريع على شبكات العائلة والاصدقاء التي تتكون في محيط العائلة او امتداد الصداقات في 
الحصول على التمويل لإنشاء وتطوير مشاريعهم؛ وتُظهر النتائج أن نسبة 035/ من صعوبات التمويل يتم 
التغعلب عليها عن طريق شبكات العائلة والاصدقاء. 

- لا تشكل الشبكات الإدارية التي تنشأ بين أصحاب المشاريع وموظفي المؤسسات الحكومية أي دور في 
تسهيل الوصول الى مصادر التمويل بل أن تأثيرها سلبي في الوصول الى مصادر التمويل يفسر ذلك أن 
اغلب التمويل غير رسمي فالعلاقات مع موظفي الحكومة توصل الى التمويل الرسمي غير المرغوب فيه من قبل 
أصحاب المشاريع نتيجة التعامل بالربا. 


5 التوصيات 

- تدخل الدولة لايجحاد ألية لتوفير مصادر تمويل رمية توافق الشريعة الاسلامية لدعم المشاريع الصغيرة 
والمتوسطة. 

- تصميم آليه إدارية للاستفادة من العلاقات والارتباطات التي تربط العاملين والموظفين داخل المؤسسات 
الانتاجية والخدمية والمالية بالزبائن ا محتملين. 


- تشجيع تحوّل نظام جمعيات الإدخار العائلية وجمعيات إدخار الاصدقاء الى شركات ادخارية إستثمارية 


مساهمة لتشجيع الاعمال الريادية بين الشباب والمساهمة ضمنياً في حل مشكلة التمويل للمشاريع الصغيرة 
- دعم ومنعم صلاحيات اوسع للبرنامج الوطني لتشجيع المشاريع الصغرى والمتوسطة قُُ لتنا ليتسنى له رفع 
مستوى اداء هذه المشاريع والاستفادة منها في دعم عجلة التنمية الاقتصادية. 
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راع 


ع35» 2 :"أطع10مه1ء067 10021عع1 101 05ك011اءل8 ".100.2014طع006320همطكا توكلم 2 - 
149-33 .مم 2014 ,2 .810 9 .701" .ووع2 أكناظ 0101021-01[ لعل متتاط .ناد 

لقأاصةء عتتتططء؟؟ عطة 1121ع1ع1 ,11لا [قطدن :1205 ع11ه نعل ".826.2007 ,لوع 5830031‏ - 
,5 . 5610165 211512655 12]61121101131 01 10111131 ."1115513 320 تمتطن) طا كدهم1واععل0 
985-02ص9م ,998-1012 

01 10111231 ,1معط1 ع011اعل 02) .2011 .5.([ ,متعلدط عكى ,5.2 ,لأدع 201‏ - 
١701. 22: 1157-7‏ .ععمعككه5 مملنهةجتموع 01 

0 202ع31301 ع17011اء8]1 عط1" .0.2003) تقعع290 2ه ,تكعادمظ .2 لاعطومعادذ ,لتدع8201 ١‏ - 
أ1ع 132251 01 [متتاول ."لع010م1577 لمهة ع1 ذى :لاععتوعدوع]1 2210021 1مدع 01 
9991-3 (2906 2003 

:5660 [13اععم5 عطا ما عنع2011.":010 .1م]اعة1ادهن) قختطدماظ عك اعتامصلا ,لاعاقونت) 2 - 
01 1011231 72605231تتعنام[ ."ععخى لمأاع01طآ عط صا تمده 1سسمعصط نل لاطا ع1رم ءال 
.788-93 ,(2011) 5 01210 تمه 

-978-1-4051 15811 ."7م5001 11م 7تتاعل8 عغطا 1ه ع15]آ ع2010."16 .اعنصدكاخا ,كالاعاقةنت) ‏ - 
.5أء3506 0201016ع97-8ع010تطاعع] 2605ممكم]ا .1 تعمدم .عللة :.عاطم) 9686-4 
321 01087قطعه1' .4 .211770115 11031101م10م][ .3 .1م5061 26102 متام 1ص[ 
303.418”533-22- 1550373 .1.1116.110079 

.11 111032 01 2ملغدع1ن) عطا م1 لمغخامهةن) ل[م1ء50" .1988 .5 دعطتنةل ,مقصطع001) 2 - 
20 00153217236085 :]7عم2ع1ممناك ,94 .101 .لإع501010 01 10231نا0ل نوع عم 
5011 015 217:515طى عطا مغ دعطعدم1]0ممكث عتدطمومعطظ مه لوعاع 501010 :16005 كم[ 
595-5120 .22 ,5111101111 

لطع 201 عط ]!' :501160116 506131 0ه تن10اعخ عتستامممعظ" .71311.1985 ,تعأاء 013207 2 - 
,(81077.,1985) 810.3 ,91 .1701.تلع01-5061010 1021تا0ل دع 1تعمرخ . "ووعملعللءطصط 1ه 
.481-0.مم 


11 الاعططء8 171302 عاعع52 .1115:0115 320 5ع11326آخ .1301339.1998 ,130نا0) 2 - 


6 ,3 :80 ,2 :ملا (ظأ5دغط ل [ل) طععوعوع5 لع2|12أععم5 ,10 ممأ أوعبالع 300 أمعصممماعناء0 محصنل 5ه أوصعيامل 


1701.19, 293-317 )1998(. 

.6 ..آ.!آ بللتقطلة 1 لططة ..ظ .خآ ,مهذتعلمخ ,.ل.ظ ,متطوظ ,.'). لأا ,ماتاطوظ ,.'1.ل ,تتمهط 2 - 
للد عع معط :[لظ .011115 161000ططظ ,(.لعط6) 2179515مذ غ02[ 1/1112 

8 .') .للا ,بعاعداظ ع ,.آ .خآ بلمتقطلة1' ..ظ .خ[ ,موؤتتعلمخ ,.ط .ل .]ل ,تلمهط ‏ - 
1132تمدعة71 021لا وعال85 .(.له طأاذ) "219515مكخ 0262[ عنماتهة 1/111" 
020007 

".2004 .للطاد هلك ,1م1اع02ه0ن) له 201199 ,تلامتتثخ 1037105[ ,1ء322[ الإاعصولا ,جاه - 
عمنال ,3 .810 35 .01ل ,رطاعتوعوع]1 متاملع الدمدك ."02010105 2211د لممنة امعط 11م ءال 
5 م528 30/7-332-2004 2004 

عطة القمدك ".0.2012ع7تددعلطذم «تتودمدط 11لقطكا لمه ,طقطة117١‏ لطذ تامكلة»ا 1‏ - 
مومآ علصوظ عماووعءعةى لله عمعاع213 ع 2أاعصمصاط(513185) د5ع115متعامط لسمنتلعل8 
310 1808512661125 ,ععمع1ء5 01 (التعلوعخ 1710111 .*2زط1ا 01 عد5هن) عط]- د5عناد5[ 
اع 010صطلاعء 1' 

17701:6 2012-12-7 

01 56109 لا :56101285 121162126111131 11 109305[ 70112اء[8 ".2.1992ع2011ث ,31502[ 2 - 
7آ01111) م5012 215121176 للطلخ ."ومتطكطه12600ع]آ ععمماءءط 01 ععمممتء001) عطا 
76-104 .مم ,(1992 ,.8131) 1 .810 ,1701.37 

125 713232561131 ".1717.2012 عكلل/طا رعمء2 ع ناآ 1لا عك اع:1201 ,معطن) عكى لقنالاً ,1ئ[ ‏ - 
.65617 11921مدء 500131 ل :321111 02201101177 220 ,ع متصمتدع1 2260021 مدع 01 
.10.1007/510490-012-9330-5 1001 , 3132258 [ عوط و[وىل 

+مع002) عط النامطخ كمم1اعع11ع]1 1دم1ع1مع1' ".0312.2004) ,را ,مالءطاصتط ,وعمم[ ‏ - 
.179-00 :2004 .:1131/. 3ل ,1 .1 بة .7 ,ناخ خ] ."'ي11متكاءلل 50121 01 

50 122011601 متطدتتاعمع1مع1امء 1021 .(2006) .11 ,لماع صتتيعط ع ,.0) ,8035 - 
0 77777.2//:]اط :عأ[طقاتدكثظ [عطتلم0)] .16ممع1 طلمء11م 
.8 ,6 126ل ,10756 7:م35.]معمصبعءمل/ع 1ه 

لذ عطا 12 ععصقصاط ما ووعععخ ".2011 .12منة1 0131:3214 320 51323231 15115312 2 - 


011 28115126559 01 10111231 مطحامك "ع تكتأاععمولاء8 طنوع كلخ طاتامك ىم :1ماعء5 


6 ,3 :80 ,2 :ملا (ظادغطلل) طععوعوع5 لع2112أععم5 ,10 ممأ أوعبالع 300 أمعمممماعناء0 محصنل 5ه أوصعيامل 


| 

م1 عل1ناع مع غد-075-مع]5 للم :202121131 101731ناو 5855 عط]' .2001 .ل ,أمقللوط 2 - 
عك نع 1اخ :815117 ,5ل تمممع.آ 56 .(10 2ماذعء؟) 1120015ا 10 5855 ع1512ا 515لإلهمة 
1111 

300 ضعل10 مغ أع11211 1121مهن) عط ع طامماء7ع12 ,2008 ,00كاآ .ل لمة سلا .8 .ل علموط 2 - 
,11232 01 عالطتاكم]ا دع01 ]ا .ععمعتتاعمءط موع01 ا ع1 :ع ماعممصمط 58118 كلاومعادا 
1 
1212561011 2 35 261577011015 01 12020011326 عط[ ".1111.2010 عآ 525122 - 

5111". [0111031 01 811511659 2 1041.)1٠ 

:1/7701 1216111111 112 111012أعم022ن) 220 ع1لأعتضاك 1[جاع50" .1997.مقتاظ ,10221 - 
,42 .01131161197.9701) 2م501 15121176 تطلخ ."ددع صلع0لعء طاصاظ 01 ع«ملموموط ع1" 
35-7 .مم ,(1997 ,.8135) 1 

506121 127256052625 ".51111132.2006 11132ات) ,84016 لله 199 ب,ممعلعه كورعء1ا ‏ - 
1 811512255 7170110 01 1231ناول ."1ع2200 0221 1سدطعج1101تامم ثم :متطككتتاعمع مع تتامء 


)2006( 21-5. 


- ماهر حسن المحروق و أيهاب مقابله. " ا مشروعات الصغيرة وا متوسطة اثميتها ومعوقاتها ". الاكاديمية العربية 


للعلوم المالية والمصرفية . عمان. 


